Obchodni podminky

1. Provozovatel a nabidka

Vaclav Kfivsky, ICO 03817521, Zeyerova alej 1424/13, Bfevnov, 162 00 Praha 6. E-mail:
info@chytrekomiksy.cz, telefon: +420 728 227 445. Podnikatel zapsany v zivnostenském rejstriku,
neplatce DPH. Tyto podminky upravuji nakup digitalniho obsahu projektu Chytré komiksy na
chytrekomiksy.cz. Proddvéame elektronické materidly PDF, nikoli tisténé zasilky. Nakup je urcen
dospélym zakaznikam.

2. Co kupujete

Balicek obsahuje dva samostatné soubory: komiks a navazujici hravé aktivity. Rozsah, doporuceny
vék, obsah a konecnd cena jsou uvedeny u produktu. Pred ndkupem je dostupnd bezplatna ukazka.
Pro otevreni potrebujete bézny prohlize¢ PDF; pro stazeni internet a e-mailovou schranku.
Materidly nevyzaduji zvlastni aplikaci ani zdkaznicky ucet. Pro tisk je potrebnd vlastni tiskdrna nebo
tiskova sluzba. Barevnost se mlze lisit podle obrazovky a tiskarny.

3. Licence

Zakoupenim ziskavate nevyhradni licenci pro osobni nekomerc¢ni pouziti v jedné domacnosti,
vcetné vlastniho tisku pro jeji ¢leny. Autorska prava zlstavaji autorovi. Soubory ani jejich ¢asti
nesmite dale prodavat, verejné zverejnovat, sdilet prostfednictvim verejnych odkaz{ ani rozesilat
dal$im doméacnostem. Skoly, $kolky a jiné instituce nas pfed pouzitim pro skupinu kontaktuji kvili
samostatné sjednané licenci. Doporuc¢eny vék neni zarukou individualniho vzdélavaciho vysledku.

4. Objednavka, cena a platba

V kosiku zkontrolujete vybrané tituly, celkovou cenu a e-mail pro doruc¢eni. Udaje Ize opravit pfed
zavaznym odeslanim. Objednavku odeslete tlacitkem vyjadrfujicim povinnost platby. Platite
jednorazové prostrednictvim zabezpecené platebni brany GoPay, kartou nebo bankovnim
prevodem podle nabidky brany. Platebni Udaje zadavate prfimo v platebni brdné, nikoli na nasem
webu. PDF zpfistupnime po ovéreni Uspésné platby. U bankovniho prevodu zavisi doba potvrzeni
na zvoleném zpUsobu platby a bankach. Drive vytvorené objednavky s primym prevodem na nas
Gcet zlstavaiji splatné podle plvodné zaslanych platebnich Gdajd. Ceny jsou v ¢eskych korunach a
konecné; doprava se neucltuje. Smlouva v ¢eském jazyce vznikd prijetim zaplacené objednavky
prodavajicim, potvrzenym e-mailem s odkazy na PDF. Pokud nelze zaplacenou objednavku splinit,
budeme vas kontaktovat a neprodlené vratime pfijatou platbu. Nejde o predplatné.

5. Dodani a potvrzeni

Po ovéreni Uspésné platby vdm automaticky zasleme e-mail se dvéma odkazy za kazdy zakoupeny
titul, dokladem o nakupu, témito podminkami a formuldrem pro odstoupeni. E-mail obsahuje také
potvrzeni vaseho souhlasu s okamzitym dodanim. Po potvrzeni Uspé&sné platby obvykle dorazi
béhem nékolika minut; pfi prodlevé zkontrolujte spam a kontaktujte nés. Dodani probiha bez
zbyte¢ného odkladu po uzavreni smlouvy. Pokud obsah nedoddme, mizZete nas vyzvat k napravé a
za zdkonnych podminek odstoupit.
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6. Stahovani a uchovani

Odkazy jsou pristupné 14 dni od zpristupnéni; kazdy soubor Ize stahnout nejvysSe pétkrat. Stazena
PDF si mUlzete trvale uloZit pro uzivani v rozsahu licence. Omezeni odkazu nijak neomezuje vase
zdkonna prava. Pokud potrebujete obnovit pristup ke svému nakupu, napiste ndm. Smlouvu a jeji
potvrzeni uchovavame elektronicky; kopii potvrzeni objedndvky vdm na zadost poskytneme.

7. Odstoupeni spotrebitele

Spotrebitel ma zdsadné pravo odstoupit od smlouvy do 14 dni od jejiho uzavreni. U digitalniho
obsahu toto pravo zanikd zahajenim pInéni pred uplynutim této IhQty, pokud jste k tomu predem
udélili vyslovny souhlas, vzali na védomi ztratu prava a obdrzeli zdkonné potvrzeni. V objednévce
se souhlas udéluje samostatnym, pfedem nezaskrtnutym poli¢ckem. Pokud podminky pro zanik
prava splnény nejsou, mlzete odstoupit ozndmenim na nas e-mail nebo postovni adresu; vyuziti
formulare neni povinné. Penize vratime nejpozdéji do 14 dni od ozndmeni stejnym zplsobem,
pokud se nedohodneme jinak bez dalSich naklad{. Prava z vadného nebo nedodaného obsahu
zUstavaji zachovana i po udéleni souhlasu.

8. Vady digitalniho obsahu a reklamace

Odpovidame, Ze obsah odpovida smlouvé i zdkonnym pozadavklm, Ize jej otevrit a obsahuje
objednané materidly. Zajistime aktualizace nezbytné k zachovéni souladu po zdkonem
pozadovanou dobu; nejde o zdvazek pravidelné pridavat nové pribéhy. U jednordzového dodéani
mdze spotrebitel vytknout vadu, ktera se projevi béhem dvou let od zpristupnéni. Projevi-li se vada
bé&hem prvniho roku, ma se zdsadné za to, ze existovala pfi zpfistupnéni.

9. Jak reSime reklamaci

Napiste na info@chytrekomiksy.cz, popiste problém a uvedte ¢islo objedndvky nebo e-mail ndkupu.
PomUze informace o zafizeni a chybové hldsce. Reklamaci potvrdime a vadu odstranime zdarma v
primérené dobé, bez znalnych obtizi. Za zdkonnych podminek, zejména pfi neodstranéni vady,
jejim opakovani nebo zavaznosti, mlzete pozadovat primérenou slevu nebo odstoupit. Odstoupeni
pro nevyznamnou vadu je vylouceno; jeji nevyznamnost prokazujeme my. Prislusnou ¢astku
vratime bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dni. Zakonna prava spotrebitele nejsou témito
podminkami omezena.

10. Spory a zavérecna ustanoveni

S pfipadnymi potizemi se nejprve obratte na nas. Spotfebitelsky spor Ize feit mimosoudné u Ceské
obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat - oddéleni ADR, Gorazdova 1969/24, 120 00 Praha 2,
https://adr.coi.cz. Navrh Ize podat nejpozdéji do jednoho roku od prvniho uplatnéni sporného prava
u proddavajiciho. Smlouva se ridi ¢eskym pravem; tim neni dotéena kogentni ochrana spotrebitele.
Pro objednéavku plati podminky potvrzené pfi jejim uzavreni. Informace o osobnich Gdajich jsou v
samostatném dokumentu.
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